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1 Download und Installation

1.1 Systemvoraussetzungen

Folgende Anforderungen muss Ihr Smartphone oder Tablet erfillen, damit die App reibungslos
funktioniert:

Android i0S
Betriebssystem- Ab Android 5.0 AbiOS 11
Version
Freier Speicher 14vMB 28MB
Konnektivitat Internet: W-LAN oder mobile Datenverbindung
Optionale Apps: PDF-Reader, Navigation, Namirial OTP
Berechtigungen: Standort, Dateisystem, Benachrichtigungen, Kamera

1.2 Installation

Zunachst muss die App vom Play-Store von Google oder vom App Store von Apple heruntergeladen
werden. Dazu gehen Sie bitte auf die folgenden Seiten:

Google Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=de.axians.ewaste.ewastemobile
iOS: https://apps.apple.com/de/app/eanvmobile/id1538588782

Oder per QR-Code:
Android i0S

""ln-* {

X i
i Znet

Hinweis: Diese QR-Code sind nur fur den Download der App, der Login erfolgt spater.

Nach dem Download werden Sie nach lhrer Zustimmung fir die Berechtigungen gefragt, die Sie der
Anwendung einr@umen sollten.

Dies sind unter anderem der Zugriff auf lhren Standort fir die Navigation, Zugriff auf den internen
Speicher zum Ablegen der PDF-Dateien oder das Senden von Benachrichtigungen. Sollten Sie nicht
zustimmen, wird die Anwendung nicht in Ihrem vollen Funktionsumfang zur Verfiigung stehen.

Nach der Installation kénnen Sie die App starten. AnschlieRend sehen Sie die Startseite (Abb. 1).
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1.3 Die Startseite

Die Startseite von eANV mobile bietet Ihnen Zugriff auf viele zusatzliche
Services, die wir zur Verfigung stellen, wie zum Beispiel der Link zu
unserer Homepage oder dem Webshop.

eANVmobile®

@ANV - einfach, schnell und mobil!

LOS GEHT'S!

Der Neuigkeiten-Feed zeigt die aktuellen Beitrdge, wie zum Beispiel WWWAXIANS EWASTE.COM
Blogbeitrage, Workshops, Termine und allgemeins Neuigkeiten an. Der

Bereich kann jederzeigt ausgeblendet werden.

WEBSHOP

4 VERBERGEN

Neuigkeiten

Im Hamburger-Menu () gelangen sie zum Impressum, zu den AGBs und
der Datenschutzerklarung.

B Rickblick zum 10. Jubilaum der Fachtagung/
eANVportal-Anwendertreffen 2020

Weiterlesen

2 Verbinden mit eANVportal

Abbildung 1: Die Startseite

Um eANVmobile nutzen zu kénnen, muss die App eANVportal verbunden werden. Dardurch kdnnen
Begleitscheine, Ubernahmescheine und Benachrichtigungen empfangen werden.

Der Funktionsumfang der App in Verbindung mit eANVportal steht lhnen nach Erstregistrierung zu
Testzwecken kostenlos fir 4 Wochen zur Verfugung, danach ist die Add-On-Lizenz eANVmobile
notwendig.

Weitere Informationen zur Lizenz finden Sie unter:
https://www.axians-ewaste.com/loesungen/mobile-loesungen-fuer-abfallwirtschaft-und-umwelt/

Um die App mit eANVportal zu verbinden, folgen Sie folgenden Schritten:

1. Die eANVmobile-App herunterladen und starten

2. Auf der Startseite der App klicken Sie bitte den Button Los Gehts. Die
App meldet nun, dass ein QR-Code eingescannt werden muss.

3. Loggen Sie sich mit lnrem Benutzeraccount in lhrem eANVportal ein.
(z.B. https://www.eanvportal.de/)

4. Dricken sie auf die Schaltflache ,App verbinden“ am unteren Rand
links. Der QR-Code flir den Login wird nun angezeigt.

5. Scannen Sie den QR-Code ein. Die App stellt die Verbindung her. Q s

6. Um lhr Gerat wiederzuerkennen, sollten Sie anschlie3end einen Namen
fur das Gerat vergeben. Dieser ist frei wahlbar und wird spater in
eANVportal angezeigt.

7. Wenn Sie jetzt die Home-Seite der App sehen (Abb. 2) hat der Login
funktioniert und Sie kbnnen beginnen zu arbeiten.

Q

Ber

Abbildung 2: Home-Seite

Hinweis:
Ihr Benutzer ist nach der Registrierung an das Gerat gebunden. Wenn Sie einen anderen Benutzer
anmelden wollen, missen Sie die App auf dem Gerat neu installieren.
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3 Navigation und Hauptfunktionen

3.1 Hauptnavigation

Die Navigation funktioniert einfach tber die Kacheln auf der Startseite. Dort sind die Hauptfunktionen
ereichbar. Uber die Sidebar konnen alle vorhandenen Seiten geoffnet werden. AuRerdem zeigt die
Sidebar den aktuellen Benutzer und Teilnehmer an, sowie die als Favoriten markierten Dokumente. Die
Sidebar ist jederzeit einblendbar und kann auch tber eine Wischgeste vom linken Rand
»hineingezogen® werden.

e e — R e
der Sidebar anzeige eANVmobile ® -

Aktueller Benutzer mgloeggler@fum.de
% und Teilnehmer AFUM20003/BEF
[ ein M Start s

B Begleitscheine L

Q ﬁ Hauptnavigation Ei  Uvemahmescheine
(ber Kacheln

B icht ' A Benachrichtigungen 7]
jen
o PoE DOKUMENT Navigations- ——}¥  Einstellungen )
. . (& PDF DOKUMENTE punkte
Suchleiste fiir 0 o
Q uch
PDF-Dokumente
B Loginseite
Favoriten
. UNS: 24741673389727 3
Gespeicherte n “
Favoriten J BGS: 11823714835688 x
eWaste® ® HILFE
3.2 Navigation Begleit- und Ubernahmescheine
=  Begleitschein: Suche
Teilnehmer AFUM20003/BEF . .
Begleitschein-
Filter Signierbare Suchfelder
(® ERWEITERTE SUCHE
) STRICHCODE Strichcode-Scan
00031 ® 1) 2) 4)
88 - [>____ Aktionen fur den ausgewshlten Eintrag:
1.) Als Favorit markieren
® 2.) Als PDF herunterladen
SNAMOLEL0018  15621443200005 @ 3.) Signieren
Listenelemente ERZ: Sammlung: Baden-Warttemberg 4.) Versenden
mit Layer-Anzeige BEF: F&M Beforderer 2 PORTAL
ENT: F&M Entsorger PORTAL ®
SNAMOLELO0018 15621443200004 @
ERZ: Sammlung: Baden-Wirttemberg
BEF: F&M Beftrderer 2 PORTAL
AT EORA Emtnnnrnn BADTAL b fiir h lad
Lo Tab flr heruntergeladene
Tab flir die Suche Q ® —_— &
SUCHE PDF-DOKUMENTE PDF-Dokumente
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4  Arbeiten mit Begleitscheinen

4.1 Begleitscheine suchen

Die Abbildung 6 zeigt die Begleitschein-Seite, die durch den Tab
,BGS* gedffnet wird. Hier gibt es Eingabefelder fiir die Suchbegriffe
Begleitscheinnummer, Abfallschlissel und KFZ-Kennzeichen. Bei
einem Klick auf ,Erweiterte Suche” werden zudem die Suchfelder
Nachweisnummer, Erzeugername angezeigt.

Nach der Eingabe der gewlinschten Suchbegriffe wird mit einem Klick
auf dem entsprechenden Button die Suche gestartet.

Anschlielend werden die Suchergebnisse angezeigt. Geladen
werden immer die ersten 10 Suchergebnisse. Weitere Ergebnisse
kénnen mit einem Klick auf den Button am Ende der Liste ,Mehr
Ergebnisse laden...“ geladen werden.

Ebenfalls ist die Suche per Strichcode mdglich. Wenn Sie einen
Begleitschein in Papierform vorliegen haben und diesen in der App
bearbeiten wollen, scannen Sie mit der Funktion Strichcode den Code
auf dem Begleitschein-Papier ein. Dadurch wird automatisch die
Begleitscheinnummer Gbernommen und die Suche ausgeftihrt.

Die gefundenen Begleitscheine werden in unterschiedlichen Farben
dargestellt. Rot = sind Begleitscheine, die in der Rolle Erzeuger
vorliegen, gelb = in der Rolle Beférderer und griin

Hinweis:

fur den Entsorger.

= Begleitschein: Suche

Tellnehmer

Filter

SNAMARGL1111 1823714835880
ERZ: Sammlung: Schleswig-Holstein
Beforderer 1 MARGL Korperschaft

Entsorger 2 FSAT

SNAMARGL1111 1823714835889
Sammiung: Schieswig-Halsteln
Beforderer 1 MARGL Korperschaft

ENT: Entsorger 2 FSAT

SNAMARGL1111 11823714835888
(2 Sammlung: Schleswig-Holstein
Beftrderer 1 MARGL Kérperschaft

ENT. Entsarger 2 FSAT

ENAMARGLPO0G 1823714835886
7 Erzeuger Betriebsstite
Beférderer 1 MARGL Kérperschaft

ENT. Entsarger 2 FSAT

ENAMARGLPO0G 11823714835885
27 Erzeuger Betriebsstatte

Beférderer 1 MARGL Korperschaft

i) STRICHCODE

AFUM30003/BEF

Zur Bearbeitung

Abbildung 3: Begleitsche'ine suchen

Bitte beachten Sie, dass die in der Suche dargestellten Begleitscheine nur Suchergebnisse sind

und nicht dauerhaft in der App gespeichert sind.

4.2 Begleitscheine bearbeiten

Bei einem Kilick auf ,bearbeiten® 6ffnet sich die Bearbeitungsmaske des Begleitscheins. Diese orientiert
sich am Layout der BGS in Papierform. Alle griinen Felder kénnen bearbeitet werden. Hier kénnen die
Menge, das Gepruft-Feld, alle Datumsangaben, das KFZ-Kennzeichen sowie das Vermerke-Feld

& Begleitschein 11823714806098

BGS- 11823714808098

O

Menge: 10,000t

Erzeuge AFUMS000 1. Beférdere AFUMS50005
Betriebsstatte FUM 5 Befoerderer FUM 5

Harvelsinger Weg 17 Hérvelsinger Weg 21

89081 Ulm 89081 Ulm

() 04.03.2021 KFZ-Kennz.: UL-XX 123 <

zksa-test, 04032021 atur 04.03.2021

2Zksa-test, 04.03.2021

®

ENAJZDEF0002

L 1]
Befdrderer

130101

Von AFUMS0005/BEF empfangen

Entsorgungsanlage FUM 5

Hérvelsinger Weg 17

89081 Ulm

SENDEN

SPEICHERN

Abbildung 4: Begleitschein bearbeiten auf einem Tablet-PC
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gedndert werden. Mit dem Button speichern (oben links), werden die Anderungen an eANVportal
gesendet und der dortige Begleitschein aktualisiert. Mit der Funktion herunterladen wird in eANVportal
ein PDF des originalen Begleitscheins generiert und auf das Gerét heruntergeladen. (Mehr dazu in Kapitel
4.3). Ein Klick auf den Button oben rechts ( =) 6ffnet alle Funktionen des Begleitscheins wie speichern,
herunterladen (als PDF), zum Entsorger navigieren und zum Erzeuger navigieren.

Wenn Sie Anderungen an einem Begleitschein im PDF durchfiihren wollen, miissen Sie wie folgt
vorgehen:

e Den Begleitschein anhand ihrer Suchkriterien suchen

e Den entsprechenden Begleitschein bearbeiten und die Daten &ndern.

¢ Die Anderungen speichern, um die die Daten an eANVportal zu senden.

o Jetzt kann das geénderte Dokument als PDF heruntergeladen werden.

Hinweis:
Wenn Sie den Begleitschein geandert haben, mussen Sie die Anderungen speichern und somit
an eANVportal weitergeben, andernfalls gehen die Anderungen verloren.

4.3 Begleitscheine herunterladen

Mit der Funktion herunterladen kann ein Begleitschein offline auf dem Gerat verfigbar gemacht werden.
Dafur wird auf eANVportal aus den dort vorliegenden Daten ein PDF generiert und an das Gerét
geschickt. Die App legt die Datei im lokalen Speicher des Gerats ab. Die PDF-Datei kann dann gedffnet
und eingesehen werden, auch wenn keine Verbindung zum Internet besteht. Alle Begleitscheine, die Sie
bereits heruntergeladen haben, werden auf der Home-Seite der App angezeigt. Der Dateiname ergibt
sich aus folgendem Schema: ,BGS_Begleitscheinnummer_aktuellesLayer.pdf also z.B.
BGS_15621443146919 ERZ.pdf.

Hinweis:
Der offline auf dem Smartphone oder Tablet vorliegende Begleitschein in Form einer PDF-Datei
erfullt die Nachweispflicht der Nachweisverordnung §16b vollstandig.

4.4 Begleitscheine versenden

Mit dem Sende-Button kdnnen Begleitsheine versendet werden. Dies
ist nur bei versandbereiten Dokumenten mdglich. Um einen
Begleitschein zu versenden, kénnen Sie entweder den Listeneintrag
nach Links schieben:

83022 Rosenheim

SIGNIEREN

In der Detailansicht ist der Versand direkt tiber den ,,Senden®-Button
moglich driicken.

Es folgt die Auswahl der Empféangeradresse. Wurde ein Adressat ausgewahlt wird der Versand
angestof3en und das Dokument wird Uber die ZKS an den Teilnehmer versendet.
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4.5 Navigation zum Entsorger & von Horvelsinger Weg 62:66

nach Rathausplatz 1

Im Begleitschein-Modul gibt es aul3erdem die Funktion, die
Navigation zum Erzeuger und Navigation zum Entsorger zu nutzen. mahas W= ATae ol
Bei einem Klick auf den Button wird zunéchst lhr Standort Uberpruft.
Wenn Sie dafur keine Berechtigung vergeben haben, oder Sie das
GPS-Modul Ihres Gerats deaktiviert haben, wird eine Standard-
Adresse verwendet. AnschlieRend wird entweder lhr Standort oder

Deutschland

die gewéhlte Startadresse iibernommen und die Koordinaten an die ; e {
Standard-Navigations-App ihres Gerats weitergegeben. Im Folgenden | ;s 4h 45 min
offnet sich ihre Standard-Navigations-App und navigiert Sie zum 7 Niroberg
gewlinschten Ziel. %
. . . . . . . ‘it,@ungan @

Achtung: Dies funktioniert nur, wenn Sie eine Navigation-App auf Lo &~
Ihrem Gerat vorhanden ist und Sie Standort-Dienste aktiviert haben. b on

Hinweis: Dies ist keine von uns programmierte Navigation, 4 h 45 min (485 km)

sondern es wird die Standard-Navigations-App des Geréats Die aktuell schnellste Route; Staus auf

A8 werden vermieden

verwendet.

Abbildung 5: Navigation

5 Arbeiten mit Ubernahmescheinen

5.1 Ubernahmescheine anlegen

v L . . . = Ubernahmescheine: Suche +B

Der Button ,+B“ oben rechts ermdglicht die mobile Erstellung eines
Ubernahmescheins. Zunachst wahlen Sie den Teilnehmer aus, derden | ™" AFUN20003/8EF
zu entsorgenden Abfall vom Erzeuger zum Entsorger befordert. | .. Zur Bearbeitung
Daraufhin wahlen Sie den Entsorgungsnachweis aus, auf dessen Basis e s
der Ubernahmeschein erstellt wird.

m ] STRICHCODE
Ein Klick auf den Button ,Anlegen® bestatigt die Anlage und sendet

SNAMARGLA001 24741673354209 L

den Ubernahmeschein an das eANVportal, wo er gespeichert in der

ERZ: Entsorgungswirtschaft GmbH

Datenbank wird. BEF Befoerderer AFUM20003
ENT: FuM Entsorgungsanlage 1
5.2 Ubernahmescheine bearbeiten SNAMARGLAOO1 24741673354196
ERZ: ARNDT
. BEF: Befoerderer AFUM20003
Uber die UNS-Suchmaske kdnnen Sie, wie von den Begleitscheinen ENT: FuM Entsorgungsanlage 1 o

bereits bekannt, nach Ubernahmescheinen suchen. Mit einem Klick
auf den ,Bearbeiten“-Knopf oder einfach direkt auf den Listeneintrag, £ Entsorgungswitschatt GmbH
gelangen Sie sich in die Ansicht ,,UNS bearbeiten®. BEF: Befoerderer AFUM20003

ENT: FuM Entsergungsanlage 1

SNAMARGLAOO1 24741673354181 ]

Alle Felder, die hellgriin hinterlegt sind, kdnnen bearbeitet werden. SNAMARGLAOD  24741673354175 .
Hier kbnnen Sie Sie die Menge und das Volumen des Abfalls erfassen Q

und mit der Bezeichnung den UNS eindeutig kennzeichnen. Nun — e
wahlen Sie den Erzeuger aus und geben das entsprechende

Ubergabe-Datum an. Ubernahmeschein erstellen *

Anschliel3end geben Sie die Daten fur den Beférderer an. Das

Ubernahme-Datum ist in der Regel identisch zum Ubergabe-Datum. Q_ Suchen.
Das Kennzeichen identifiziert das Fahrzeug, mit dem der Abfall (i il S12 Clioi (SuE e e S s
transportiert wird. SNAMARGLA00T | 070104
. . . . . . . . . . andere organische Lésemittel, WaschflUssigkeiten

Neu ist hierbei der Quickfill-Button in gelb. Hier kdnnen Sie mit und Mutterlaugen

. . . . . . ERZ: Befoerderer AFUM20003
einem Klick das in der Einstellungen hinterlegte KFZ-Kennzeichen ENT: Entsorger AFUM20002
eintragen.

Abschliel3end setzen Sie fur den Entsorger das Annahme-Datum, an
dem der Abfall vom Entsorger entgegengenommen wird.
Uber den Button ,Speichern® wird der Ubernahmeschein lokal auf

. . Abb. 6: Entsorgungsnachweis wéhlen
dem gespeichert und anschlieRend an eANVportal gesendet. gung
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<« Ubernahmeschein 247416

Nachweis SNAMARGLAOO1

Geprift: nein KFZ-Kennzeichen: zzttt

BGS-NR: 24741673354209 AV andere organische Lésemittel, Waschflissigkeiten und Mutterlaugen (070104)

Gepriift

Menge 33,000t Bezeichnung:

Erzeuger AFUM20003 Beforderer AFUM20003 Entsorger AFUM20002
Entsorgungswirtschaft GmbH Befoerderer AFUM20003 FuM Entsorgungsanlage 1
Schlag 7 Teststr. 1 Elsenheimerstralie 65
83336 Polis 12345 Musterstadt 80687 Minchen
Datum KFZ-Kennz.: zzitt a Datum
Datum
Vermerke

SENDEN SIGNIEREN

Abbildung 7: Ubernahmeschein auf einem Tablet-PC bearbeiten

MEHR

5.3 Ubernahmescheine einem Sammelbegleitschein anhangen

Einmal angelegte Ubernahmescheine kénnen an einen Begleitschein
angehangt werden. Diese Funktion finden Sie im ,Mehr“-Meni (=) oder
oben in der grauen Leiste.

Hier folgt die Auswahl des Sammel-Begleitscheins(S-BGS), an den der
Ubernahmeschein angehéngt werden soll. Diese S-BGS sind erkennbar
an der der Nachweisnummer beginnend mit SN. Bei erfolgreicher
Verknupfung ist dies im S-BGS an der angehéngten UNS-Nummer
erkennbar, z.B. im eANVportal:

Registrierte UNS-Nummern

1) 24000000000029 2) 24000000000041

Weitere und detailliertere Informationen zu den Vorgangen im
elektronischen Abfallnachweisverfahren (eANV) finden Sie in der
Dokumentation von eANVportal:

https://www.axians-ewaste.com > Losungen > eANVportal > Hilfeseite
> Handbuch

https://www.axians-ewaste.com/wp-
content/uploads/sites/4/2017/10/eANVportal Benutzerhandbuch PV4.01.pdf
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6 Mobil signieren

6.1 Vorbereitung der Signatur

Seit 2021 unterstutzt unsere App die mobile Signatur ganz ohne Signaturkarte und Kartenlesegerat.
Daflr ist ein so genanntes Fernsignatur-Zertifikat notwendig, das Sie z.B. bei uns im Webshop erhalten.

Eine Anleitung zur Einrichtung der Fernsignatur-Zertifikats finden Sie hier:

https://www.axians-ewaste.com/loesungen/signaturen-und-signaturzubehoer-fuer-die-qualifizierte-el-

signatur/

Wenn das Fernsignatur vollstandig in eANVportal eingerichtet ist, kbnnen Sie aus der App

heraus Begleitscheine und Ubernahmescheine signieren.

Dazu laden Sie zunachst die App ,Namirial OTP“ von unserem Partner fir Fernsignaturen
herunter. Diese App ist fur die Erstellung des Einmal-Kennworts zustandig, das sie fur die

Zweifaktor-Authentifizierung bendtigen.

Wenn Sie die Namirial-OTP-App eingerichtet und mit ihrem Fernsignatur-Zertifikat verbunden haben,

steht der mobilen Signatur nichts mehr im Wege.

6.2 Signieren eines eANV-Dokuments

Um signierbare Begleitscheine zu ermitteln, wahlen sie in der BGS-
Suchmaske den Filter ,Signierbare®. Anhand der BGS-Nummer oder
ihres Abfalls kénnen Sie ihren aktuellen Begleitschein identifizieren.
Klicken Sie auf dem Begleitschein kénnen Sie ihre eingegebenen Daten
noch einmal kontrollieren und wenn nétig korrigieren.

In der Begleitschein-Liste konnen sie Eintrage nach Links wischen, um
weitere Optionen zu sehen. Anhand des blauen Schlissel-Symbols
kénnen Sie sehen, ob der Begleitschein signierbar ist.

In der unteren Kontrollleiste finden Sie nun den Signieren-Button mit dem
Schlussel. Klicken Sie auf eines der Signatur-Butons. Nach einer kurzen

Ladezeit sehen Sie die typische Signaturoberflache. Geben Sie hier zunachst Ihren personlichen PIN

ihres Fernsignatur-Zertifikats ein.

?

Signierbare -

Alle

(im)

Zur Bearbeitung

Aktive

Deaktivierte

Signierbare ®

Anschlie3end gelangen Sie Uber die Schaltflache ,OTP-App“ direkt in die Namirial-OTP-App zur
Erstellung eines Einmal-Passworts. Tippen und halten sie auf den Erstellen OTP-Code. Nun kdénnen Sie

mit dem Kopieren-Symbol das Einmal-Passwort in die Zwischenablage
legen.

Anschliel3end wechseln Sie wieder in die eANVmobile-App. Mit dem
grinen QuickFill-Button ,OTP einfiigen & los“ wird das Einmal-Passwort
aus der Zwischenablage direkt in das passende Feld kopiert und der
Signaturvorgang gestartet. Nach wenigen Sekunden sollten Sie bei
korrekter Eingabe ihrer beiden Passwortet eine Erfolgsmeldung erhalten
und das Dokument ist digital signiert.
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Einen erfolgreich signierten Begleitschein sehen Sie am Signatur-Hinweis im Dokument.

o)

Start

<

Signaturjob initialisiert

<

2-Faktor-Authentisierung starten

< Digital Signature > v
Authentisierungsdaten eingeben
9379 27 A

PIN:  PIN Code
1d: 19381

OTP: OTP Token

Signatur durchfithren V4
e ® OTP-APP

axlians

Abbildung 8: Ein gutes Team: Namirial OTP und eANVmobile

7

Konfiguration der Benachrichtigungen

Damit eANVmobile Benachrichtigungen von eANVportal empfangen kann, muss zunéchst ein
Benachrichtigungsschema konfiguriert werden. Dieses bietet eine flexible und individuelle Konfiguration
Ihrer Benachrichtigungen, wobei bis zu drei Schemen pro Benutzer angelegt werden kdnnen.

7.1 Anlegen eines Benachrichtigungsschemas

1.
2.
3.

e

Gehen Sie dazu in eANVportal auf den Reiter System > Benachrichtigung konfigurieren
Mit dem Button Benachrichtigungsschema anlegen wird ein neues Schema erzeugt
Ein Klick darauf 6ffnet die Bearbeitungsmaske. Hier sehen Sie alle Einstellungen, welche
sinnvoll nach Kategorien gruppiert sind.
Vergeben Sie einen Namen fiur lhr Schema z.B. ,Wochentbersicht*
Es gibt die Kategorien BGS, ENSN, UNS und sonstige Dokumente. Hier kénnen Sie entweder
a.) einzeln Ihre gewunschten Ereignisse auswéhlen
b.) oder in der Leiste ganz unten ,Alle Ereignisse auswéhlen® klicken
AnschlielRend miissen die gewtinschten Geréte aktiviert werden, die tUber die ausgewahlten
Ereignisse Benachrichtigungen erhalten sollen. (->“Wie soll benachrichtigt werden?)
In der Liste sehen Sie lhre Gerate und Emailversand. Hier kdnnen Sie lhre Gerate wie
gewtnscht aktivieren. lhre verbundene eANVmobile App sollte hier erscheinen.

Wie soll benachrichtigt werden? (Gerate) —

Wahlen Sie bitte hier die Gerate aus, auf denen sie die Benachrichtigungen empfangen méchten.
Gerate zur Auswanhl:
Emailversand Ein .
@ An- mgloeggler@fum de

D iPhoneds . Aus Test-Benachrichtigung:
Alktiviert am: 31.05.2016
Senden
Glitig bis: 30.06.2016
iPad Air 2 . Aus Test-Benachrichtigung
Aktiviert am: 13.05.2016 Senden

Giiltig bis: 12.06.2016

Abbildung 9: Geratekonfiguration
11
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7. Zum Schluss kommt die Konfiguration des Zeitplans (->“Wann soll benachrichtigt werden?“).
Es gibt vier unterschiedliche Zeit-Modi (Siehe Abb. 5):

Modus Beschreibung
Sofort Jedes Ereignis wird einzeln und sofort versendet
Taglich Ereignisse werden gesammelt und einmal taglich als Benachrichtigung versendet.

Es kann die Uhrzeit konfiguriert werden, z.B. jeden Tag um 12.30 Uhr
Wdchentlich | Ereignisse werden gesammelt und einmal wdchentlich als Benachrichtigung
versendet. Es kann der Monatstag und die Uhrzeit konfiguriert werden z.B. immer
freitags um 12.30 Uhr.

Monatlich Ereignisse werden gesammelt und einmal monatlich als Benachrichtigung
versendet. Es kann der Monatstag und die Uhrzeit konfiguriert werden, z.B. immer
am 30. Tag des Monats um 18.00 Uhr.

Wann soll benachrichtigt werden? -~

[ Nicht am Wochenende benachrichtigen

2

Wiederholung Wachentlich ~

Wochentag Montag b

Immerum | gg-00 |v

Abbildung 10: Zeitkonfiguration des

8. Kilicken Sie anschlieBend Speichern, um die Konfiguration abzuschlieBen. Damit ist das
Benachrichtigungsschema konfiguriert und einsatzbereit. Sie werden Uber die ausgewahlten
Ereignisse wie gewunscht informiert.

Hinweis:
Wenn Sie am Wochenende nicht gestort werden wollen, aktivieren Sie die Option ,Nicht am
Wochenende benachrichtigen®.

8 eANVportal Benachrichtigungen

Wenn Sie fur Ihr Gerét ein Benachrichtigungsschema in eANVportal o
angelegt haben, wird es =zu den ausgewdhlten Zeiten Montag, 19. Dezember
Benachrichtigungen erhalten. Diese werden sowohl bei laufender App,
als auch bei geschlossener App angezeigt.

Es gibt also die Mdglichkeit, die App durch eine Benachrichtigung
aufzuwecken. Eine Benachrichtigung bei geschlossener App unter
Android zeigt die Abbildung 10.

Wenn Sie auf eine Benachrichtigung fur eANVmobile klicken, wird die
App gestartet und das Ereignis wird angezeigt.

eANVportal Benachrichtigung 10:13
Der Begleitschein mit der Nummer

15621443176432 wurde empfangen

Abbildung 11: Benachrichtigung
bei geschlossener App (Android)
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8.1 Der Benachrichtigungs-Eingang

Alle eingehenden Benachrichtigungen werden gesammelt und in einer
Liste verwaltet. Diese ist mit einer Mailbox fur Emails vergleichbar. Es
wird das Empfangsdatum sowie eine Vorschau des Inhalts angezeigt.
Durch wischen nach Links auf einem Listenelement wird ein Button
gedffnet, mit dem die Benachrichtigung geléscht werden kann.
Ungelesene  Benachrichtigungen werden fett gedruckt. Die
Benachrichtigungsliste ist in der Abbildung 11 dargestellt.

In der Leiste oben befindet sich ein Suchfeld, mit dem Sie die
Benachrichtigungen filtern kdnnen. Dabei handelt es sich um eine
Volltextsuche im Inhalt der Benachrichtigung. Geben Sie im Suchfeld
den Begriff ,BGS* ein, werden sofort alle Benachrichtigungen
anzegeigt, bei denen irgendwo im Text das Wort ,BGS* vorkommt. Ein
Klick auf das Mdulleimer-Symbol l6scht alle Benachrichtigungen und
leert die komplette Liste.

=  Benachrichtigungen Lo

Q

Datum absteigend

8 Elemente

09.09.2016 14:55

Der Begleitschein mitder
15621443146831 wurde empfangen.

Info

09.09.2016 14:55 Info
Der Begleitschein mitder Nummer
15621443146831 wurde empfangen.
09.09.2016 13:51

Der Begleitschein mit der N
15621443146838 wurde empfangen.

Info

09.09.2016 13:51

Der Begleitschein mit der N
15621443146838 wurde empfangen.

Info

09.09.2016 08:08 Warnung

Fiir Bealeitschein 15621443147105 wurde
Abbildung 12: Liste der eingetroffenen

Benachrichtigungen

8.2 Benachrichtigungs-Details

Ein Klick auf die Benachrichtigung selbst, 6ffnet die Detailseite. Hier
sehen Sie alle Ereignisse, die mit dieser Benachrichtigung Ubertragen
wurden. Eine Benachrichtigung stellt also einen Sammelcontainer fur
mehrere Ereignisse dar, es sei denn Sie haben das
Benachrichtigungsschema auf den Zeitmodus Sofort eingestellt.

FUr jedes Ereignis wird der Zeitpunkt dargestellt, wann dieses

eingetreten ist. Zudem gibt es die drei Ereignis-Typen INFO @,

WARNUNG © und FEHLER ®. Vom Typ INFO sind alle Ereignisse, die
im eANV-Alltag eintreten. Zum Beispiel ein eintreffender Begleitschein
ist vom Typ INFO.
Warnungen sind Ereignisse von etwas hoherer Prioritat, bei denen
eventuell eingegriffen werden muss, wie zum Beispiel eine negative
Quittung oder ein ablaufender Entsorgungsnachweis.

Ereignisse des Typs ERROR sind Fehler im System, permament
fehlerhafte Dokumente oder Meldungen tber Stérungen bei der ZKS.
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< Benachrichtigung 09.09.201...

D 208
AFUMB30003/BEF:Befordererl MARGLKGrperscl
Daturr 09.09.2016 14:55

Info

Beschreibung

Der Begleitschein mitder Nummer
15621443146831 wurde empfangen.

Abbildung 13: Benachrichtigungs-
Detailseite
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9 FAQ, Hilfe und Support

e Wo finde ich den QR-Code, der beim ersten Start benétigt wird?
o Nach dem Login in eANVportal auf der Willkommens-Seite in ihrem eANVportal oder auf
der Ubersicht Ihrer Benachrichtigungsschemen

e Wieso seheich nicht alle Begleitscheine in der BGS-Suche?
o Es werden nur die Begleitscheine aus der Liste ,Zur Bearbeitung“ beim Suchergebnis
angezeigt, da nur diese Vervollstandig werden kénnen.

e Ich bekomme keine Benachrichtigungen. Woran kann das liegen?
o Mdglicherweise ist kein Benachrichtigungsschema eingestellt. Dies kdnnen sie in
eANVportal unter System > Benachrichtigung konfigurieren anlegen.
o Die Abarbeitung der Ereignisse und der Benachrichtigungen lauft Gber verschiedene
Systeme und Server und wird anschlieRend von Apple oder Google verarbeitet. Daher
kénnen Wartezeiten von bis zu 30 Minuten entstehen.

Fur weitere Fragen wenden Sie sich bitte an unseren Support:

Telefon: +49 900 1000 906
(1,99€ / Minute aus dem deutschen Festnetz. Mobilfunktarife kénnen abweichen. Mo.-Fr. 8.00 bis 17.00 Uhr)

Email: mail@support.axians-ewaste.com
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